











4. Kamu gorevlilerinin karsilasabilecekleri son ikilem
tlrt, verecekleri kararin muhtemel sonucundan,
kendilerinin ya da yakinlarinin olumlu ya da olumsuz
ve/veya dolayliyadadolaysizetkilenmeleridurumudur.
Boyle bir durumda, “cikar catismasi” s6z konusu
olmaktadir. Yani, karar alicinin bireysel cikarlari ile
genel anlamda kamu ¢ikari celismektedir. Bir kimsenin,
kendi cikari aleyhine bir karar verebilmesi son derece
glictur. Boyle durumlarda, ilke olarak, karardan olumlu
ya da olumsuz ve/veya dolayli ya da dolaysiz olarak
etkilenebilecek kamu gorevlilerinin, karar verme

stirecine katilmamalari gerekmektedir.®

Ornek

Bir yoneticinin, amcasinin arsasinin da bulundugu bir yerin kamulastiriimasina

karar verecek bir kurulun i¢inde yer almasi.




Etik ilke ve Degerlere

iliskin Mevzuat



Onceki dénemlerde, lilkemizde, kamu gérevlilerinin
uymasi gereken etik ilke ve degerlere iliskin 6zel bir
diizenleme yoktu. Etik ilke ve standartlar, Anayasada,
657 sayih Devlet Memurlari Kanunu ve bu kanuna
dayanilarak cikarilan yonetmeliklerde, 2531 sayili
Kamu Gorevlerinden Ayrilanlarin  Yapamayacaklari
isler Hakkinda Kanun'da, 3628 sayili Mal Bildiriminde
Bulunulmasi, Rugvet ve Yolsuzluklarla Mdicadele
Kanunu'nda, 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu'nda ve diger

mevzuatta daginik olarak yer almaktaydi.

2004 yih, GUlkemizde etige dayal bir yonetim sisteminin
olusturulmasinda dénim noktasidir. Bu tarihte ¢ikarilan
5176 sayili “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve

Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’

ile Kamu Gorevlileri Etik Kurulu kurulmustur.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan hazirlanan
“Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru
Usul ve Esaslann Hakkinda Yonetmelik” ise, kamu
gorevlilerinin, gorevlerini yerine getirirken uymalari
gereken genel etik ilke ve standartlari toplu olarak

ortaya koymasi bakimindan dnemlidir.



Cumbhurbaskani, milletvekilleri ve bakanlar ile Tirk
Silahli  Kuvvetleri, yargi ve Universite mensuplari
disindaki tim kamu personeli, 5176 sayili Kanun ve

ilgili yonetmeligin kapsamindadir.

Yonetmeligin amaci, kamu hizmetinde etik kulttrinu
yerlestirmek, kamu gorevlilerinin gdérevlerini yerine
getirirken izlemesi gereken etik davranis ilkelerini
belirlemek, bu ilkelere gore hareket etmelerine
yardimci olmak ve toplumun kamu idaresine olan

glvenini artirmaktir.

Kamu gorevlileri, gorevlerini yuritirken Yonetmelikte
belirtilen  etik  davranis ilkelerine  uymakla
yuktimludurler. Bu ilkeler, kamu gorevlilerinin
istihdamini diizenleyen mevzuat huakimlerinin  bir

parcasini olusturur.®



o Etige iliskin Orgiitsel
Yapi




Ulkemizde etikle ilgili iki temel 6rgiitlenme
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, kamu gorevlilerinin
uymalari gereken etik davranis ilkelerini belirlemek ve
uygulamayi gozetmek Uzere Basbakanlik blinyesinde
kurulan Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, ikincisi kurum ve

kuruluslarda olusturulan etik komisyonlaridir.
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu

11 Gyeden olusan Kurulun énemli islevleri sunlardir:

B Kamu gorevlilerinin gorevlerini yUritirken uymalar
gereken etik davranis ilkelerini belirlemek,

B Etik davranis ilkelerinin ihlal edildigi iddiasiyla re’sen
veya yapilacak basvurular Gzerine gerekli inceleme
ve arastirmayi yapmak,

B Kamuda etik kuilttriint yerlestirmek tizere ¢alismalar
yapmak veya yaptirmak ve bu konuda yapilacak
calismalara destek vermek,

B Hediye alma yasaginin kapsamini belirlemek ve
uygulamasini izlemek,

B Kurum ve kuruluslarin, etik davranis ilkeleri
konusunda uygulamada karsilastiklari sorunlara
yonelik olarak goris bildirmek.



Etik Komisyonlar

Etik komisyonlari, kurum icinden en az Uc¢ kisiden
olugmaktadir. Etik komisyonunun uyeleri, Gyelerinin
ne kadar siireyle gorev yapacadi ve diger hususlar,
kurum ve kurulusun st yoneticisince belirlenir. Etik
komisyonu uyelerinin 6zge¢mis ve iletisim bilgileri, t¢
ay icinde Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'na bildirilir. Etik

komisyonu, Kurul ile isbirligi icinde calisir.

Etik Komisyonlarinin islevleri sunlardir:

B Kurum ve kuruluglarda, etik kiltlriini yerlestirmek
ve gelistirmek,

W Personelin etik davranis ilkeleri konusunda
karsilastiklari sorunlarla ilgili olarak tavsiyelerde ve
yonlendirmede bulunmak,

B Etik uygulamalar degerlendirmek,

B Kurum ve kuruluslann, yurittukleri hizmetin
veya gorevin niteligine gore, kendi kurumsal etik
davranis ilkelerini diizenlemek ve Kamu Gorevlileri

Etik Kurulu'nun inceleme ve onayina sunmak.

Kurumlarin etik komisyonlarina ait bilgilere, ilgili

kurumun resmi internet sitesinden ulasilabilir.®



Gorevin Yerine Getirilmesinde
Uyulmasi Gereken Esaslar




Kamu gorevlileri, gorevlerini cagdas yodnetim
anlayisinin ortaya koydugu esaslar dogrultusunda
yerine getirmek durumundadir. Bu esaslar, calisanlarin
yeniliklere ve gelismelere her zaman agik olmasini,
calisanlarin ve hizmetten yararlananlarin yénetime
katilabilmesini, kurumlarin karar alma sireclerinin
kural olarak halka ag¢ik olmasini, ydnetimin aldig
kararlarin  kamuya duyurulmasini, resmi bilgi ve
belgelerin istenildiginde yonetimden alinabilmesini,
vatandaslara karsi tarafsiz davranmayi, dogru, dirist,
adil ve haktanir olmayi, kisisel ¢ikarlardan ¢ok kamu
yararini  gozetmeyi, kamu hizmetlerinin yerine
getirilmesi sirasinda hesap verebilirligi, kamusal
degerlendirme ve denetime her zaman acik ve hazir
olmayi, is ve islemlerle ilgili prosedlr ve siireclerin
ongorilebilir olmasini, hizmetlerin vatandasa en yakin
birimlerce yirittlmesini, vatandasin beyanina gliven
duymayi 6ngérmektedir.

Kamu gérevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde; stirekli
gelisimi, katihmcihigi, saydamhdi, tarafsizligi, drdstligu, kamu
yararini gézetmeyi, hesap verebilirligi, ngdrilebilirligi, hizmette
yerindenligi ve beyana gtiveni esas alirlar (md. 5). B



Halka Hizmet Bilinciyle
Hareket Etme




Kamu gorevlileri, halka hizmet etmenin herhangi bir
kisi veya grubun c¢ikarina hizmet etmekten ¢ok daha
onemli oldugunu idrak ederek, kamu hizmetlerinin

yerine getirilmesinde;
B Halkin glinliik yasamini kolaylastirmayi,

B Halkin ihtiyaclarini en etkin, hizli ve verimli bicimde

karsilamays,
B Hizmet kalitesini ylkseltmeyi,
B Halkin memnuniyetini artirmays,

B Hizmetten yararlananlarin ihtiyacina ve hizmetlerin

sonucuna odakl olmayi hedeflemelidirler.

Bu dogrultuda, yapilacak hizmetlerle ilgili hizmetten
yararlananlarin ihtiyaclarini ve beklentilerini 6nceden
tespit etmeye yonelik anket ve referandumlar
yapilabilir, halkin hizmetlere iliskin memnuniyet diizeyi
duzenli olarak 6lculebilir, 6zel sektdriin ve diger kamu
kurumlarinin iyi uygulama ornekleri gorev yapilan
kuruma aktarilabilir, kurumdaki is sirecleri analiz

edilerek kirtasiyecilige ve zaman kaybina yol acan

gereksiz islem adimlar kaldirilabilir.®



Hizmet Standartlarina Uyma,
© Vatandasa Yol Gosterme,
Nezaket ve Saygi




Hizmet almak icin kamu kurumlarina miracaat eden
vatandaslar, cogu zaman is ve islemlerle ilgili hangi
belgelerin gerektigini, nereye miiracaat edeceklerini,
nasil bir yol izleyeceklerini ve islerinin ne kadar siirede

tamamlanacagini bilmemektedirler.

Boyle durumlarda vatandaslar, islerinin hizh ve
sorunsuz gorilebilmesi icin, kendilerine yardimci
olacak bir tanidik, es-dost veya akraba aramakta ya da

is takipgisi ve aracilara yonelmektedir.

Etik disi davraniglara zemin hazirlayan bdylesi
durumlarin  6nlenebilmesi icin, oOncelikle hizmet

standartlari ve is silirecleri belirlenerek internet, afis,

Ornek 1
Selahattin Bey uzun calisma hayati boyunca zorla sahip oldugu evinin
tapusunu kaybetmis, bir komsusu kendisine tapusunu bulan kimsenin evini

satabilecegini soylemistir. Telagla tapu mudurligiune gelen Selahattin Bey,

durumu sormak iizere dogrudan tapu mudiiriiniin odasina girmistir. Oniinde

incelemesi gereken onlarca evrak bulunan tapu midiird, yasl adami dinlemis,
belgeyi bulan kisinin evini satamayacagini defalarca uygun bir dille kendisine
anlatmistir. Ancak yash adam anlatilanlarla ikna olmamaktadir. Bunun tzerine
tapu mudiri gulimseyerek yash adama, tapusunu kaybettigine dair bir
dilekge yazmasini, bunu dosyaya koyacaklarini, bdylece kimsenin evini

satamayacagini soyleyerek ikna olmasini saglamistir.




levha, el ilani, brosir vb. yonlendiriciler vasitasiyla
halka duyurulmali ve is ve islemler bu standartlara gore

yuriatilmelidir.

Hizmet standartlarinin ve is sireclerinin 6nceden
belirlenmesi kadar, hizmet sireci boyunca is ve
islemlerle ilgili gerekli acgiklayici bilgilerin verilerek
vatandagslarin aydinlatilmasi da 6nemlidir. Vatandaslar,
¢ogu zaman basili ve yazili yoénlendiriciler yoluyla
bilgilense bile, durumu resmi bir gorevliye teyit ettirme

ve sozli bilgi alma egilimindedir.

Bu durumda kurumlardaki danisma birimleri 6nem
kazanmaktadir. Kurumlarin  danisma birimlerinde

Ornek 2

Kucuk bir kdyde yasayan Kazim Bey kendisine teblig edilen vergi cezasini
o6demek Uzere ilcedeki vergi dairesine gelmistir. Nereye ve kime basvuracagini
bilememektedir. Ne yapmasi gerektigini sormak tzere kapisini acik buldugu
ilk odaya girmis ve elindeki belgeyi masasinda oturan memur ilyas Beye
uzatmistir. Disarida hava ¢ok soguk oldugu icin yash adamin kasketi basinda ve
elleri ceplerindedir. Memur ilyas Bey, basini eline aldigi belgeden kaldirmadan,

sert bir ses tonuyla “cikar elini cebinden” diye seslenmistir. Kazim Bey, kendisine

séylenmedigini diisiinerek ayni sekilde durmaya devam etmistir. ilyas Bey bu

kez “sana ellerini cebinden cikar dedim” diye bagirarak belgeyi Kazim Beyin
eline tutusturmus, “6nce devlet dairesine nasil girilecegini 6gren, ondan sonra

gel” diyerek Kazim Beye kapiyi gostermistir.




nitelikli ve tim is sireclerini iyi derecede bilen personel

gorevlendirilmelidir.

Tuam kamu gorevlileri, tamamladiklar bir islemin
ardindan, sonraki is slreci hakkinda is sahibini
bilgilendirmeli, kendilerine soru soran veya danisan
vatandaslara gerekli bilgileri vermeli ve gerekli yerlere

yonlendirmelidir.

Kamu  gorevlileri  kamu  hizmetinin  emanet
oldugu disincesiyle halka hevesle hizmet etmeli,
meslektaslarina ve hizmetten vyararlananlara karsi

sabirl, nazik, saygili ve giler ytzli olmalidir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin yéneticileri ve diger personeli, kamu
hizmetlerini belirlenen standartlara ve slreclere uygun sekilde
ydrditdrler, hizmetten yararlananlara is ve islemlerle ilgili gerekli
aciklayici bilgileri vererek onlari hizmet siireci boyunca aydinlatirlar

(md. 7).

Kamu gdrevlileri, Ustleri, meslektaslar, astlar, diger personel ile
hizmetten yararlananlara karsi nazik ve saygili davranirlar ve
gerekliilgiyi gdsterirler, konu yetkilerinin disindaysa ilgili birime veya

yetkiliye yonlendirirler (md. 11). B



° pd

© Amacgve Misyona Baglihk




Kamu gorevlileri, calistiklari kurum veya kurulusun
amaclarina ve misyonuna uygun davranirlar. Ulkenin
cikarlari, toplumun refahi ve kurumlarinin hizmet

idealleri dogrultusunda hareket ederler (md. 8).1

Ornek

Kaymakam Ali Bey, Kdylere Hizmet Gotiirme Birligi'nin biitgesinden lojmaninin

tadilatini yaptirmis ve makam araci almistir.




@ Diiriistliik ve Tarafsizhik




Genel ilke

Kamu gorevlileri; tim eylem ve islemlerinde yasallik,
adalet, esitlik ve duristlik ilkeleri dogrultusunda
hareket ederler, gorevlerini yerine getirirken ve
hizmetlerden yararlandirmada dil, din, felsefi inang,
siyasi dlslince, irk, cinsiyet ve benzeri sebeplerle ayrim
yapamazlar, insan hak ve o6zgrliklerine aykiri veya
kisitlayici muamelede ve firsat esitligini engelleyici

davranis ve uygulamalarda bulunamazlar (md. 9).

Takdir Yetkisinin Kullanimindan Kaginma veya Kisisel

Cikar Saglama Amaciyla Kullaniimasi

Kamu gorevlilerinin, takdir yetkilerini, kamu yarari ve
hizmet gerekleri dogrultusunda, her turlu keyfilikten
uzak, tarafsizlik ve esitlik ilkelerine uygun olarak
kullanmalar gerekmektedir (md. 9).

Kamu gorevlilerinin, sorumluluktan kagma amaciyla
takdir yetkilerini kullanmaktan kaginmalari veya takdir
yetkilerini kendi ve yakinlarinin ¢ikarlari dogrultusunda

kullanmalari etik davranis ilkelerine aykiridir.



Ornek 1

insan Kaynaklan Miidiirii Selami Bey, kurum personeli iizerinde bir anket

uygulamak isteyen arastirmacinin muracaatini incelemis, ankette yer alan
sorulardan bazilarinin ileride basina is acabilecegini dusiinerek konuyu
kurumun Ust yoneticisine havale etmistir.

Ornek 2

il Saglhk Mudirii ihsan Bey, tipta uzmanlik sinavina hazirlanan ve hastalarin
yogun oldugu bir saglhk ocaginda gérev yaptidi icin sinava hazirlanacak zaman

bulamayan yegeni pratisyen hekim Ismail Beyi, hasta yogunlugunun olmadigi

bir yere gérevlendirmistir.
Hizmet Kayirmaciligi

Kamu gorevlileri, gercek veya tiizel kisilere dncelikli,
ayricalikh, tarafli ve esitlik ilkesine aykiri muamele ve
uygulama yapamazlar, herhangi bir siyasi parti, kisi
veya zlimrenin yararini veya zararini hedef alan bir

davranista bulunamazlar (md. 9).

Ur Haluk Bey, milletvekili adayligi icin gorevinden istifa etmistir.
Haluk Beyin se¢im kampanyasini biiytk 6l¢tide kurumun ihaleli islerini yuriten
isadami Emin Bey finanse etmistir. Milletvekili segilemeyen Haluk Bey, Genel

Mudir olarak goreve geri donmustir. Emin Bey, Haluk Beyden hak edis ve

o6demelerde ayricalik beklemektedir.




Kamu Makamlarinin Mevzuata Uygun Politikalarini,
Kararlarini ve Eylemlerini Engelleme (Blirokratik
Sabotaj)

Kamu gorevlileri, tim siyasal iktidarlara esit mesafede
ve tarafsiz olarak gorev yapmak ve secimle is basina
gelen kisi ve kurumlarca belirlenen kamu politikalarini
uygulamakla gorevlidirler. Kamu gorevlileri, ayni
goruste olmasalar bile, halkin sectigi temsilcilerce
mevzuata uygun olarak belirlenen politikalar

uygulamak zorundadirlar.

Ornek
Bakanlik, personele verilen yemek ve temizlik hizmetlerinin

hizmet alimi yoluyla yerine getirilmesi icin tim tasra teskilatina

yazi géndermistir. Il Miidiirii Muhsin Bey, kamu hizmetlerinin &zel

firmalarca yerine getirilmesine karsidir. Yazinin tzerinden bir yil

gec¢mesine ragmen, heniiz higbir girisimde bulunmamistir.

Kamu  gdrevlileri  kamu makamlarinin - mevzuata uygun

politikalarini, kararlarini ve eylemlerini engelleyemezler (md. 9).M




@ Sayginlik ve Giiven




Demokratik  yonetim, halkla kamu gorevlileri
arasindaki glivene dayanmaktadir. Bu nedenle, kamu
gorevlileri, kamu yonetimine gliveni saglayacak sekilde
davranirlar ve gorevin gerektirdigi itibar ve glivene
layik olduklarini davranislariyla gosterirler. Halkin
kamu hizmetine giiven duygusunu zedeleyen, sliphe
yaratan ve adalet ilkesine zarar veren davranislarda

bulunmaktan kaginirlar (md. 10).

Ornek: Devlet hastanesinde i¢ hastaliklari uzmani olarak gérev yapan Dilek

Hanim, tetkiklerini yaptirmalari iin hastalarini 6nceden anlastigi gorintileme

merkezine yonlendirmektedir.

Kamu gorevlileri, halka hizmetin kisisel veya 6zel her
tdrli menfaatin Uzerinde bir gérev oldugu bilinciyle
hizmet gereklerine uygun hareket eder, hizmetten
yararlananlara kot davranamaz, isi savsaklayamaz,

cifte standart uygulayamaz ve taraf tutamazlar (md. 10).

Ornek 1: Burcu Hanim, niifus ciizdanini yenilemek tizere niifus mudiirligiine
gitmis, sira numarasi almis ve beklemeye baslamistir. Sira kendisine geldiginde,
mesainin bittigi ve yarin gelmesi gerektigi kendisine bildirilmistir.

Ornek 2: Huzur evinde gérev yapan Melahat Hanim, yataga bagimli yaslilarin

temizligini yaparken, onlara bagirp cagirarak hakaret etmektedir.




Yonetici veya denetleyici konumunda bulunan kamu
gorevlileri, keyfi davranislarda, baski, hakaret ve tehdit
edici uygulamalarda bulunamaz, agik ve kesin kanitlara
dayanmayan rapor diizenleyemez, mevzuata aykiri
olarak kendileriicin hizmet, imkan veya benzeri cikarlar
talep edemez ve talep olmasa dahi sunulani kabul
edemezler (md. 10).m

Ornek 1

Belediye Bagkani Musa Bey, Miidiir Nevzat Beyin istifa ederek secimlerde
kendisine rakip olacagini duymustur. Bunun lizerine hemen Nevzat Bey
hakkinda bir sorusturma baglatmis, gorevlendirdigi sorusturmaciyi
etkileyerek gergege aykiri bir rapor diizenlenmesini saglamis ve Nevzat
Beye disiplin cezasi vermistir.

Ornek 2

Vergi denetmeniTolga Bey, denetlemek lizere gittigi bir 6zel hastanenin
sahibine, muhasebe kayitlarinda ciddi aciklar buldugunu, ancak
kendisine Ucretsiz check-up yapilmasi durumunda bunlari gérmezden
gelebilecegini séylemistir.

Ornek 3

Genel Mudir Semih Bey, kaba insaat halinde bir ev satin almistir.

Kurumun ihaleli islerini yiriten firma sahibi Coskun Bey, Semih
Beye, evinin ince islerini ve bahce dizenlemesini sembolik bir tcret

karsihginda tamamlamay: teklif etmistir.




@® Yetkili Makamlara Bildirim




Yolsuzluk gizlilik icerisinde yuritilir, bu nedenle
de ortaya cikarilmasi son derece ggtlr. Bir kamu
kurumundaki ahlak disi uygulamalar, dolandiricihgs,
savurganhgi ve gorevi kotiye kullanmayi disaridakilere
nazaran daha iyi bilen ya da haberdar olan, kurum
icerisindeki gorevlilerdir. Ancak kurum icerisindeki
ahlakh kamu gorevlilerinin, meslek onurunu korumak
ve kamu kaynaklarinin israfini 6nlemek amaciyla, ahlak
disi uygulamalarda ve yolsuz davranislarda bulunanlari
ihbar etmeleri suretiyle s6z konusu olaylar kolaylikla

aciga cikanlabilir.

Mevcut 6rgiat kulturd icerisinde, ihbarda bulunanlar,
“gammaz’, “ispiyoncu” vb. sifatlar yakistirilarak
dislanmakta ve istenmeyen adamilan edilmektedir. Ote
yandan ihbarin basarisiz oldugu ve kimliklerinin agiga
¢iktigi durumlarda, ihbarcilarin zarar goérebilmeleri

mimkinddr.

Butiin zorluklara ragmen, “g6ézlerimi kaparim, vazifemi
yaparim”ya da“bana dokunmayan yilan, bin yil yasasin”
anlayisi ile hareket etmek ve ahlak disi uygulamalari

gérmezden gelmek dogru degildir.



Bu nedenle kamu gorevlilerinin, etik davranis
ilkeleriyle bagdasmayan veya yasadisi is ve eylemlerde
bulunmalarinintalep edilmesihalinde veya hizmetlerini
yuritirken bu tur bir eylem veya islemden haberdar
olduklarinda ya da gordiklerinde durumu yetkili
makamlara bildirmeleri; kurum ve kurulus amirlerinin
de, ihbarda bulunan kamu goérevlilerinin kimligini gizli
tutmasi ve kendilerine herhangi bir zarar gelmemesi
icin gerekli tedbirleri almasi, yani onlar korumasi

gerekmektedir. |

Ornek: Kocaeli'nde gérev yapan memur Orhan Bey ve arkadaslari, hafta sonu

tuttuklar takimin magini seyretmek lizere, kamu araci ile istanbul’a gitmislerdir.

Orhan Bey, Pazartesi sabahi, hafta sonu maca gelmeyen Figen Hanim ve Suat
Beyle birlikte ayni aracla géreve gitmistir. Orhan Bey, tasit gérev formuna, hafta
sonu yaptiklari kilometreyi de eklemek istemektedir. Durumu fark eden Figen
Hanim, beni ilgilendirmez diyerek kayitsiz kalmistir. Suat Bey ise Orhan Beye
yaptiginin yanlis oldugunu ve durumu amirlerine bildirecegini soylemistir.
Orhan Bey, Suat Beye haftaya oynanacak maca birlikte gitmeyi teklif etmis,

Suat Bey teklifi kabul etmeyerek durumu amirine bildirmistir.




® Cikar Catismasindan Kacinma
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Kamu ydnetimi etiginin en dnemli konularinin basinda
yer alan ¢ikar ¢atismasi, Yonetmeligin 13. maddesinde
diizenlenmistir. Buna gore cikar catismasi;, kamu
gorevlilerinin gorevlerini tarafsiz ve objektif sekilde
icra etmelerini etkileyen ya da etkiliyormus gibi
goziiken ve kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina ya
da iliskide bulundugu kisi ya da kuruluslara saglanan
her tlrli menfaati ve onlarla ilgili mali ya da diger
yukimlalikleri ve benzeri sahsi ¢ikarlara sahip olmalar

halini ifade eder.

Kamu gorevlisinin yapacadr islem, eylem veya
alacagi karardan olumsuz olarak etkilenecek ya da
bunlardan cikar saglayacak kisilerin icinde, kendisinin
ya da es, dost, akraba, arkadas, daha 6nceki isinden
tanidigr  kimselerin  (objektif olarak davranmasini
etkileyebilecek herkes) bulunmasi, ¢ikar catismasini

ortaya ¢ikarmaktadir.

Cikar catismasinin  bulundugu durumlarda, karar
alicinin bireysel cikarlari ile genel anlamda kamu cikari
celismektedir. Bu nedenle, cikar catismasinin, gorevin

tarafsiz ve objektif bir sekilde yerine getirilmesini



etkileme “ihtimal”i bulunmaktadir. Cikar catismasi
durumu, gorevi etkilemese bile, disaridan bakanlarca

gorevi etkiliyormus gibi algilanabilmektedir.

Ornek
Bir ihalede kontrol miihendisi olarak goérev yapan Selcuk Bey, firma
sahiplerine ait tatil kdytinde ailece Ucretsiz tatile davet edilmistir. Selcuk Bey,

davete icabet ederek ailece bir hafta licretsiz tatil yapmis, tatil donusiinde

firmaya ait hak edisleri kontrol ederken imalatlarda eksiklik oldugunu tespit

etmistir. Eksiklikleri firma sahibine iletecedi sirada, firma sahibi Selcuk Beye,
tatilden memnun kalip kalmadigini sormustur. Bu durumda Selcuk Bey nasil

davranacaktir?

Ornekte, firma sahibi, Selcuk Beyi (cretsiz tatile
gondererek ona kisisel bir ¢cikar saglamistir.

Bu durumda Selcuk Bey iki sekilde davranabilir:

Birinci durumda, kendisine saglanan kisisel c¢ikardan
etkilenebilir ve hak edisleri imzalarken, imalattaki
eksiklikleri gérmezden gelebilir.

ikinci durumda, kendisine saglanan kisisel cikardan
etkilenmez ve imalattaki eksikliklerin giderilmesini

firmadan isteyebilir. Ancak bu durumda, Selcuk Beyin



firmanin tatil kdyunde tatil yaptigini bilen Uglinci
kisiler, Selcuk Beyin gorevini kotuye kullandigini
dustneceklerdir.

Ote yandan, asagidaki érnekte gériildiigu tzere, cikar
catismalari, ¢ogu zaman olayin disindaki kisilerce

bilinemez ve tespit edilemez.

Ornek
Sinav komisyonunda gorevli Emel Hanim, basvuru listesini incelediginde,
amcasinin oglunun da miracaatta bulundugunu 6grenmistir. Evli olan Emel

Hanim'in soyadi evlilik nedeniyle degistigi icin, kuzeniyle soyadi benzerligi

bulunmamaktadir. Sinavdan 6nceki gece arayan amcasi, kuzenine yardimci

olmast icin ricada bulunmaktadir.

Bu nedenle, kamu gorevlileri, ¢ikar catismasinda sahsi
sorumluluga sahiptir ve ¢cikar catismasinin dogabilecegdi
durumu genellikle sahsen bilen kisiler olduklari icin,
herhangi bir potansiyel ya da gercek ¢ikar catismasi
konusunda dikkatli davranir, c¢ikar catismasindan
kaginmak icin gerekli adimlari atar, ¢ikar gatismasinin
farkina varir varmaz durumu Ustlerine bildirir ve ¢ikar

catismasi kapsamina giren menfaatlerden kendilerini

uzak tutarlar (md. 13).1



@ Cikar Catismasi Tuirleri




Cikarcatismasifarklidurumlardaortayacikabilmektedir.
Asagida, DMK'da ve Etik Yonetmeliginde diizenlenen
belli bash ¢ikar catismasi tiirleri yer almaktadir.

0 Eski Kamu Goérevlileriyle iligkiler

Eski Kamu Gorevlilerinin - Kamu Hizmetlerinden

Ayricalikh Bir Sekilde Yararlanmasi

Eski kamu gorevlileri, yillarca hizmet vermenin
karsihigr olarak, kamu hizmetlerinden yararlanirken
ayricalik beklemektedir. Gorevdeki kamu gorevlileri
de, “vefa” geregi, gérevden ayrilan kamu gorevlilerine
ayricalik taniyabilmektedir. Ancak bu durumda esitlik
ve adalet ilkeleri g6z ardi edilmekte, hizmetten
yararlanan normal vatandaslar magdur olmaktadir.
Bu nedenle, kamu gorevlilerinin, eski kamu
gorevlilerini kamu hizmetlerinden ayricalikli bir sekilde
faydalandirmamasi ve onlara imtiyazli muamelede
bulunmamasi gerekmektedir (md. 21).

Ornek

Emekli hastane miidiiri Omer Bey, muayene olmak lizere eskiden gérev

yaptigl hastaneye gelmistir. Randevu veya sira numarasi almak yerine,

hastane mudurlind ziyaret etmis ve 6ncelikli olarak muayene olmustur.




Kamu Gérevlisinin Ayrildiktan Sonra Kurumla is Yapmasi

Kamu gorevlerinden ayrilan kisilere, ilgili kanunlardaki
hikdmler ve sireler sakh kalmak kaydiyla, daha 6nce
gorev yaptiklar kurum veya kurulustan, dogrudan veya
dolayli olarak herhangi bir yuklenicilik, komisyonculuk,
temsilcilik, bilirkisilik, aracilik veya benzeri gorev ve is

verilemez (md. 21).

Ulkemizde bu konuyla ilgili olarak, 2.10.1981 tarihli
ve 2531 sayilli “Kamu Gorevlerinden Ayrilanlarin
Yapamayacaklari isler Hakkinda Kanun”bulunmaktadir.
S6z konusu Kanunun 2. maddesi soyledir:

".. gorevlerinden hangi sebeple olursa olsun ayrilanlar, ayrildiklari
tarihten énceki iki yil icinde hizmetinde bulunduklari daire, idare,
kurum ve kuruluslara karsi ayrildiklan tarihten bagslayarak (¢
yil sdreyle, o daire, idare, kurum ve kurulustaki gdrev ve faaliyet
alanlariyla ilgili konularda dogrudan dodgruya veya dolayl olarak
gdrev ve is alamazlar, taahhtde giremezler, komisyonculuk ve
temsilcilik yapamazlar”

Ornek 1

Emekli Tapu Miidiirii ilhami Bey, en son gérev yaptigi tapu midurliginin

bulundugu beldede emlakgilik yapmaktadir. Araci oldugu kisilerin islerini
takip etmek amaciyla daireye geldiginde Midur Burhan Beyi ziyaret etmekte,

kahvesini icerken isleri 6ncelikli olarak yerine getirilmektedir.




Ornek 2

Belediye Fen Isleri Mudiirii Ahmet Bey, gérevinden istifa ederek beldede

faaliyet gosteren bir insaat sirketinde yonetici olarak calismaya baslamistir.

Firma, belediyenin actigi bir ihaleye girecektir.

Ikinci Bir iste Calisma

Kamu gorevlilerinin, kamu gorevinin disindaki ikinci

bir iste calismasi, performanslarinin ve sadakatlerinin
bolinmesi acgisindan sakinca teskil etmekte ve
ctkar catismasi  dogurmaktadir. Devlet Memurlari
Kanunu'nda konu soyle diizenlenmistir:

‘Memurlar Tirk Ticaret Kanununa gdre (tacir) veya (esnaf)
sayilmalarini gerektirecek bir faaliyette bulunamaz, ticaret ve sanayi
mdesseselerinde gorev alamaz, ticari mimessil veya ticari vekil veya
kolektif sirketlerde ortak veya komandit sirkette komandite ortak
olamazlar. (Gérevli olduklar kurumlarin istiraklerinde kurumiarini
temsilen alacaklari gérevler haric).. (md. 28)

Ornek 1

Bir kamu iktisadi tesebbistinin muhasebe biriminde goérevli Muhittin Bey,
mesai saatlerinin disinda 6zel bir sirketin defterlerini tutmaktadir. Ancak
zaman zaman, sirket yetkilileri mesai saatlerinde Mubhittin Beyi arayarak
gorusmektedirler.

Ornek 2

Milli Egitim Bakanligi'na bagl bir okulda matematik 6gretmeni olarak gérev

yapan Hatice Hanim kendi 6grencilerine 6zel ders vermektedir.




Gorev ve Yetkilerin Menfaat

Saglama Amaciyla Kullanilmasi

Diger bir ¢ikar catismasi tiirli, kamu gorevlisinin kamu
gorevi dolayisiyla elde ettigi kazanimlari kullanarak

kendine ve yakinlarina ¢ikar saglamasidir.
Genel ilke

Kamu gorevlileri; gérev, unvan ve yetkilerini kullanarak
kendileri, yakinlari veya tcincu kisiler lehine menfaat
saglayamaz ve aracilikta bulunamazlar, akraba, es,
dost ve hemsehri kayirmaciligi, siyasal kayirmacilik
veya herhangi bir nedenle ayrimcilik veya kayirmacilik

yapamazlar (md. 14).

Gorev, unvan ve yetki kullanarak menfaat saglamanin

cesitli tirleri bulunmaktadir.

Kendisine ve/veya Yakinlarina Cikar Saglama

Ornek 1

Operatér Doktor Asim Bey, hastanede yapacagi ameliyatlar oncesinde

hastalarini 6zel muayenehanesine yénlendirmektedir.




Ornek 2

Belediye Baskani Murteza Beyin yegeninin degeri dusiik olan arsasinin da
bulundugu bir alanda, imar Kanunu’nun 18. maddesine gére imar uygulamasi
yapilmis, uygulama sonucunda yapilan degisiklikle, Murteza Beyin yegenine
daha kiymetli bir arsa verilmistir. Kararin alindigi toplantiya Belediye Bagkani

Murteza Bey de katilmistir.

Ornek 3

Bazi derslerden distik not alan 6grenci velileri, Lise Midurl Cagr Beyi ziyaret
etmekte, Universiteye giriste notlarin 6nemli oldugunu soyleyerek, dusiik olan
notlarin yikseltilmesini rica etmektedirler. Cagri Bey, ileride kendisine veya
yakinlarina cikar saglayabilecek velilerle ilgilenmekte, onlarin yaninda ilgili
ogretmenlerle goriserek notlarin yikseltiimesini saglamaktadir. Durumdan
memnun olan veliler ayrilirken Cagn Beye tesekkiir etmekte, kartlarini
vermekte, kendilerine bir isi dustiiglinde seve seve yardimci olacaklarini
soylemektedirler. Cagri Bey tim kartvizitleri mesleklerine gore siniflandirarak
biriktirmekte, 6rnedin amcasi rahatsizlandiginda kartvizitler icerisinden uygun
bir doktoru secerek aramakta, kendisini tanitarak amcasinin tedavisi igin

yardim istemektedir.

Yapilan is icin Ozel Ucret Alma

Ornek 1
Veteriner Hekim Celal Bey, gorevi geregi kdye asi yapmaya gelmis, kdyltiden

belirlenen tarifenin tizerinde tcret almistir.




Ornek 2

Belediye mezarliginda imam olarak gorev yapan Mikremin Bey, defin

islemlerini yerine getirdigi icin cenaze sahiplerinden para almaktadir.

Aracilik

Ornek
Fen isleri mudurd Fatih Bey, belediyenin yol yapim islerini yurtten firmanin
sahibi ilyas Beye, ihtiyac duydugu micir amcasinin sahip oldugu sirketten

almasini dnermektedir.

Adam Kayirmacilik

Ornek

Teftis Kurulu Bagkani Ekrem Beyin yegeni, Kurulun denetim alanindaki bir
kamu kurumunun actigi yazili sinavi kazanarak sozli sinava davet edilmistir.
Ekrem Bey, ilgili kurumun yoneticisini arayarak yegeninin ise alinmasi igin

ricada bulunmaktadir.

Hizmet Kayirmaciligi

Ornek

Komir dagitiminda gorevli Hasan Bey, dagitimda hemserilerine 6ncelik

tanimaktadir.




Gorev, Unvan ve Yetki Kullanarak Ticaret Yapma

Kamu gorevlileri, gorev, unvan ve yetkilerini kullanarak
kendilerinin veya baskalarinin kitap, dergi, kaset, cd ve
benzeri Urlnlerinin satisini ve dagitimini yaptirmalari

yasaklanmistir (md. 14).

Ornek

Miifettis Ihsan Bey, denetim gérevi ile ilgili agiklamali bir mevzuat kitabi

hazirlamis, kitabi satin almalari amaciyla ilgili kamu kurumlarina dagitmistir.

Kurum, Vakif, Dernek veya Spor Kuliibiine Yardim ve

Bagis Alma

Kamu gorevlilerinin, herhangi bir kurum, vakif, dernek
veya spor kullibiine yardim, bagis ve benzeri nitelikte

menfaat saglamalar yasaklanmistir (md. 14).

Ornek
Isadami Hiiseyin Bey, aldigi ihale ile ilgili imalatlari tamamlamasina ragmen,

hak edislerini alamamaktadir. Konuyu kurumun yoneticisi ile gorustuginde,

paranin bir kismini sehrin spor kullibline bagislamasi durumunda, alacaginin

hemen 6denecegdini 6grenmistir.




Gorev Sirasinda Elde Edilen Bilgilerin Aciklanmasi

Kamu gorevlileri, gorevlerinin ifasi sirasinda ya da bu
gorevlerin sonucu olarak elde ettikleri resmi veya gizli
nitelikteki bilgileri, kendilerine, yakinlarina veya tGigtinci
kisilere dogrudan veya dolayli olarak ekonomik, siyasal
veya sosyal nitelikte bir menfaat elde etmek icin
kullanamazlar, gérevdeyken ve gorevden ayrildiktan
sonra yetkili makamlar disinda hi¢bir kurum, kurulus
veya kisiye aciklayamazlar (md. 14).

Ornek

Belediye imar muidiiri Zafer Bey, yapilacak imar degisikligi ile daha nce konut

alani olarak belirlenen bir bélgenin ticaret alanina dontstirilecegini, arkadasi
miiteahhit irfan Beye haber vermis, irfan Bey de zaman kaybetmeden s6z

konusu bolgedeki arsalari satin almistir.

Secimlerde Kamu imkanlarini Kullanma

Kamu gorevlileri, secim kampanyalarinda gérev yaptigi
kurumun kaynaklarini dogrudan veya dolayl olarak
kullanamaz ve kullandiramazlar (md. 14).

Ornek
Belediye Baskani Hisamettin Bey, yapilacak yerel secimlerde yeniden aday

olmustur. Secim kampanyasinda kullanacagi afis ve bayraklarin, itfaiye

araglarinca asilmasi talimatini vermistir.




Q Hediye Alma

Turk kamu ydnetimi geleneginde, mevzuatca kesinlikle
yasaklanmis olmasina ragmen, kamu gorevlilerinin is
sahiplerinden ve mesai arkadagslarindan hediye almasi,
oldukga yaygin bir uygulamadir. Yasaklamalara ragmen
kamu gorevlilerine bazi 6zel kisi ve firmalar ile denetimi
altinda bulunan kuruluslarca 6zellikle yilbasi, bayram
ve diger 6zel glinler bahane edilerek cesitli hediyeler

verilmektedir.

Kamu gorevlilerine verilen veya kamu gorevlilerince
alinan bu tir hediyeler, kamuoyu nezdinde etik
tartismalara yol ag¢makta, kamuda yozlasmaya,
kamu gorevlilerinin  elestiriimesine,  yolsuzlukla
ilgili algilamalarin artmasina, kamu ydnetimi ve
yoneticilerine duyulan itibar ve gilivenin sarsilmasina

neden olmaktadir.

ilk anda masum, zararsiz ve tehlikesiz olarak
gorilebilecek hediyeler, cogu zaman kamu gorevlisinin
tarafsizhigini, kararini ve gorevini etkilemekte, adeta

“bubi tuzagi'na doniismektedir.



Ornek

Devlet hastanesinde memur olarak goérev yapan memur Sinan Bey, izin
dontisinde hemserisi Vali yardimcisi Serhat Beyi ziyaret etmek amaciyla
makamina gelmis, kendisinin yerinde olmadigini goériince sekreterine
memleketinden getirdigi bir kavunu birakmistir. Serhat Bey makamina
dontince kavunu gormus, sekreterine kimin getirdigini sormus, Sinan Beyin

getirdigini 6drenince, “hemserim memleketten getirmistir” dislincesiyle

kavunu eve gétiiriip ailece yemistir. U giin sonra Sinan Bey tekrar Serhat

Beyi ziyaret etmis, doner sermayeden daha iyi bir tcret alacagi bir géreve
getirilmesine yardimci olmasini istemistir. Normalde boyle ricalar kabul
etmeyen Serhat Bey, hediye edilen kavunu hatirlayarak, Sinan Beyin ricasini

yerine getirmek igin girisimde bulunmustur.

Hediyeleri iki kisma ayirmak mimkuindur:
iyi Niyetle Verilen Hediyeler

Hediye verenin herhangi bir menfaat beklentisi
bulunmamaktadir. Ornegin yabana  bir Ulkeyi
ziyaretinde devlet adamlarina verilen hediyeler,
yilbasinda verilen ajanda ve benzeri hediyeler ile aldidi
kamu hizmetinden memnun kalan bir vatandasin,
memnuniyetini ifade etmek i¢cin kamu goérevlisine

icinden gelerek verdigi hediyeler ya da para (bahsis)



bu kapsamda degerlendirilebilir. Bu tiir hediyeler daha
cok sembolik niteliktedir.

Ornek 1

Mehmet Bey, hastanede yattigi siirece kendisine samimi ve giler yiizle
davranan hemsirelere, taburcu olduktan sonra bir pasta hediye etmistir.
Ornek 2

Sadik Bey, hayatinda ilk kez ev sahibi olmanin ve islemlerin hizli

tamamlanmasinin mutluluguyla, islemleri yiriten tapu memuru Semra

Hanima 20 TL vermistir.

Cikar Saglama Amaciyla Verilen Hediyeler

Hediyeyi verenin bir menfaat elde etme ya da
hizmetin kolayca ve suratle gorilmesi yoniinde bir
beklentisi bulunmaktadir. Bu durumda hediyeyi veren,
ayricalikli islem yapmasini bekledigi kamu gorevlisine,
onceden mesruiyet kazandirilmis ¢ikarlar saglama
yoluna gitmekte, boylece dogrudan riisvet vermenin
risklerini en aza indirmeye calismaktadir. Hediyeyi
veren baslangigta niyetini agikca belli etmemektedir.
Gogu zaman hediyenin verildigi anda kamu gorevlisi
ile hediyeyi veren arasinda hizmetle ilgili bir baglant

da bulunmamaktadir. Boyle durumlarda kamu



gorevlisi hediyeyi verenin uzun dénemdeki niyetini
sezememekte ve durumdan siphelenmeyerek

hediyeyi kabul etmektedir.

Araba ya da ev tahsis etmek, tuttugu takimin kombine
mac biletlerini hediye etmek, konferans verdirmek,
inceleme amaclh gezilere davet etmek, tatil masraflarini

karsilamak vb.

Bu kapsamdaki hediyeler genellikle sembolik olmanin
otesinde, kamu gorevlisine belli bir ¢ikar saglamayi
hedeflemektedir.

Ornek

ihalede kontrol miihendisi olarak gérev yapan Aykut Beye, hak edislerde

kolaylik gostermesi beklentisiyle firma tarafindan arag tahsis edilmistir. Aracin

yakit giderleri de firma tarafindan karsilanmaktadir. Aykut Bey arabayi 6zel

islerinde de kullanmaktadir.

ister iyi niyetle, isterse cikar saglama amaciyla
verilsin, kamu gorevlilerinin hediye almamasi, kamu
gorevlisine hediye verilmemesi ve gorev sebebiyle

cikar saglanmamasi temel ilkedir.

Kamu gorevlisinin tarafsizhigini, performansini, kararini

veya gorevini yapmasini etkileyen veya etkileme



ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan ya da olmayan,
dogrudan ya da dolayli olarak kabul edilen her tirli

esya ve menfaat hediye kapsamindadir (md. 15).

Kamu gorevlileri, yurattkleri gorevle ilgili bir is, hizmet
veya menfaat iliskisi olan gercek veya tiizel kisilerden
kendileri, yakinlari veya Uglincu kisi veya kuruluslar
icin dogrudan dogruya veya araci eliyle herhangi bir

hediye alamazlar ve menfaat saglayamazlar (md. 15).

Hangi hediyeler alinabilir, hangileri alinamaz?

Yonetmelikte, hediye alma yasaginin istisnalar
sayllmaktadir. Buna gore asagida belirtilenler hediye

alma yasagi kapsami disindadir, yani alinabilir:

v/ Gorev yapilan kuruma katki anlamina gelen,
kurum hizmetlerinin hukuka uygun yurittlmesini
etkilemeyecek olan ve kamu hizmetine tahsis
edilmek, kurumun demirbas listesine kaydedilmek
ve kamuoyuna aciklanmak kosuluyla alinanlar
(makamaracivebellibirkamu gorevlisinin hizmetine
tahsis edilmek tzere alinan diger hediyeler haricg) ile

kurum ve kuruluslara yapilan bagislar,



v Kitap, dergi, makale, kaset, takvim, cd veya buna

benzer nitelikte olanlar,

v Halka acik vyarismalarda, kampanyalarda veya

etkinliklerde kazanilan 6dul veya hediyeler,

v" Herkese acik konferans, sempozyum, forum, panel,
yemek, resepsiyon veya buna benzer etkinliklerde

verilen hatira niteligindeki hediyeler,

v/ Tanitim amacina yonelik, herkese dagitilan ve
sembolik degeri bulunan reklam ve el sanatlar

urtnleri,

v" Finans kurumlarindan piyasa kosullarina goére alinan
krediler.

Asagida belirtilenler ise hediye alma vyasagdi

kapsamindadir, yani alinamaz:

x Gorev yapilan kurumla is, hizmet veya cikar iliskisi
icinde bulunanlardan alinan karsilama, veda
ve kutlama hediyeleri, burs, seyahat, (Ucretsiz

konaklama ve hediye cekleri,

* Tasinir veya tasinmaz mal veya hizmet satin alirken,
satarken veya kiralarken piyasa fiyatina gére makul

olmayan bedeller tizerinden yapilan islemler,



% Hizmetten yararlananlarin verecegi her tirli egsya,

giysi, taki veya gida tiri hediyeler,

x Gorev yapilan kurumla is veya hizmet iliskisi icinde

olanlardan alinan borg ve krediler.

Ornekler (& Yasak Kapsaminda, M Kapsam Disi)

M Hayirsever Sidika Hanim, ilkdgretim okulundaki dersliklerde kullaniimak
tizere 20 bilgisayar bagislamistir. Bilgisayarlarin demirbas kaydi yapilmis
ve okulun internet sitesinde duyurulmustur.

Selim Bey, kizinin okudugu okula matematik 6gretmeni Semra Hanimin
kullanmasi icin dizlstu bilgisayar hediye etmis, okul midiirii bilgisayari
demirbasa kaydetmis, ardindan Selim Beyin kizinin derslerine giren
matematik 6gretmeni Semra Hanima tahsis etmistir.

M Isadami Sadik Bey, hastaneye diyaliz makinesi bagislamistir.

[ Yeni atanan Vali Ihsan Beye hos geldiniz ziyaretinde bulunan miiteahhit
Sami Bey, kiymetli bir el halisi hediye etmistir.

[ Yash bir teyze, askere giden ¢ocuguna yardimda bulunan Kaymakam Esat
Beye, hindi hediye etmistir.

[ Basarili Cocuklara Yardim Dernegi, dernegi denetlemekle gorevli Selma

Hanimin kizina burs vermektedir.

Sinif anneleri Ogretmen Neriman Hanima, 6gretmenler giiniinde 22 ayar

bir bilezik hediye etmislerdir.

M Memur Burhanettin Beye, kurumun is yaptigi firmalardan birisi takvim
hediye etmistir.

[ Defterdar Kemal Bey, kizinin ind icin piyasa fiyatinin yarisina d

salonu kiralamistir.




Hediye alip almama konusunda stipheye dusulirse ne
yapilabilir?

Hediye toplumsal iliskilerin tesis edilmesinde
énemli bir aractir. insanlarin karsilikhlik esasina gére
birbirleriyle hediyelesmelerinde her hangi bir sorun
bulunmamaktadir. Burada sorun olan, kamu goérevlisine
kamu gorevi nedeniyle verilen hediyelerdir.

Bu nedenle, kamu gorevlisi hediye kabul ederken

kendisine su soruyu sormalidir:

Kamu gérevlisi olmasaydim ya da isgal ettigim makam ve
mevkide bulunmasaydim, bu hediye yine de bana verilecek

miydi?
Cevap “kesinlikle evet” ise hediye alinabilir.

Cevap “hayir” ise ya da “tereddiit” varsa hediye
reddedilmelidir.

Teklif edilen hediyenin blylk ya da kiglk olmasi,
maddi degerinin bulunup bulunmamasi 6nemli
degildir. Bir kamu gorevlisi maddi degeri biyuk olan bir
hediyeden etkilenmeyebilir, baska birisi degersiz gibi
gorilen bir hediyeden etkilenebilir. Unutulmamalidir
ki gelenegimizde “bir kahvenin kirk yil, cayin ise yirmi

yil hatiri bulunmaktadir”!



G Kamu Kaynaklarini Kullanarak Hediye

Verme

Kamu gorevlileri, kamu kaynaklarini kullanarak hediye
veremez, resmi gin, toéren ve bayramlar disinda,
hicbir gercek veya tlzel kisiye celenk veya cicek
gonderemezler; gorev ve hizmetle ilgisi olmayan

kutlama, duyuru ve anma ilanlari veremezler (md. 15).

Ornek

il Mtidri Siilleyman Bey, bir is adaminin cenaze térenine kurum biitesinden

celenk gondermistir.

G Yasadisi Nifuz Kullanma (Kanunsuz Emir)

Acik yasal diizenlemelere ragmen (DMK, md. 10 ve
11), Ust yoneticiler, astlarindan sozli talimat, emir
veya rica biciminde yasal ve etik olmayan taleplerde
bulunabilmektedir. S6z konusu talepleri yerine
getirmeme durumunda, kurum iginde yaptirimlarla

(gorevden azil, tayin, terfi edememe, dislanma vb.)



karsilasabilecegini dlstinen kamu gorevlisi, ¢cogu
zaman emri yerine getirmekte, delil ve sahit olmadigi
icin, sorumluluk emri-ricay! yerine getiren gorevlinin

Uzerine kalmaktadir.

Ust diizey yéneticilerin astlarindan yasal ve etik
olmayan taleplerde bulunmamalari, kendisine bdyle
bir talepte bulunulan kamu goérevlilerinin de bunu

yerine getirmemesi gerekmektedir.®

Ornek 1

Miustesar Yilmaz Bey, makam araci ile havaalanina gitmektedir. Ucagr kagirma
endisesi ile makam soforiine “gaza bas, gerekirse kirmizi isikta geg” talimati
vermistir.

Ornek 2

Buyuk bir satin alma ihalesi yapilacaktir. Kurumun st yoneticisi Tahsin Bey,

ihale sartnamesini hazirlayacak olan Miidir ihsan Beyi makamina cagirarak,

sartnameyi belli bir firmanin ihaleyi kazanacagd sekilde hazirlamasini istemistir.




®Kamu Mallari1 ve Kaynaklarinin

Kullanimi




Kamu gorevlileri, kamu bina ve tasitlari ile diger kamu
mallari ve kaynaklarini kamusal amaclar ve hizmet
gerekleri disinda kullanamaz ve kullandiramazlar,
bunlari korur ve her an hizmete hazir halde

bulundurmak icin gerekli tedbirleri alirlar (md.16).1

Ornek 1

Sube Miidiirii ilhami Bey, kurumun kamyoneti ile evini tagimistir.

Ornek 2
Bilgisayar isletmeni Emine Hanim, ofisindeki bilgisayarla kizinin 6devi icin
internette arastirma yapmis, hazirladigi 6devin ciktisini kurum yazicisindan

almistir.




® Savurganliktan Kacinma




Kamu gorevlileri, kamu bina ve tasitlari ile diger
kamu mallari ve kaynaklarinin kullaniminda israf ve
savurganhktan kaginir; mesai stiresini, kamu mallarini,
kaynaklarini, isgliciint ve imkanlarini kullanirken etkin,

verimli ve tutumlu davranirlar (md. 17).1

Ornek 1

Genel Mudirlige yeni atanan Kasim Bey, makam odasinin tefrisatini
begenmeyerek tamamen yenilemistir.

Ornek 2

Memur Sila Hanim, mesai saatlerinde arkadaslar ile bilgisayarda sohbet
etmekte ve oyun oynamaktadir.

Ornek 3

Goreve yeni atanan Bilgehan Bey, 3 yil 6nce alinan makam aracini

begenmeyerek oldukca pahali ve ltiks yeni bir makam araci almistir.

Ornek 4
Sef Aysun Hanim, isyeri telefonundan akrabalari ve arkadaslari ile uzun uzun

konusmaktadir.




® Baglayici Aciklamalar ve
Gerc¢ek Disi Beyan




Kamugorevlileri,gorevleriniyerine getirirken yetkilerini
asarak calistiklari  kurumlarini  baglayici agiklama,
taahh(t, vaat veya girisimlerde bulunamazlar, aldatici

ve gercek disi beyanat veremezler (md. 18).1

Ornek

Bir hastanenin yeni dogan boliminde hastane ortaminin hijyenik

olmamasindan dolayi ti¢ bebek hayatini kaybetmistir. Bashekim Yasar Bey,

basina verdigi bilgide, 6ltimlerin hastalik nedeniyle oldugunu séylemektedir.




® Bilgi Verme, Saydamlik ve

Katilimcihk




Kamu gorevlileri, halkin  bilgi edinme hakkini
kullanmasina yardimci olurlar. Gergek ve tiizel kisilerin
talep etmesi halinde istenen bilgi veya belgeleri,
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu'nda belirlenen
istisnalar disinda, usuliine uygun olarak verirler (md.
19).

Ornek
Mudir Halit Bey, vatandaslarin bilgi edinme hakkini kullanarak kurumdan

bilgi ve belge istemelerine sicak bakmamakta, yapilan basvurulan cesitli

bahanelerle gegistirmeye calismaktadir.

Ust yoneticiler, ilgili kanunlarin izin verdigi cercevede,
kurumlarinin ihale sireclerini, faaliyet ve denetim
raporlarini uygun aracglarla kamuoyunun bilgisine

sunarlar (md. 19).

Kamu gorevlileri, kamu hizmetleri ile ilgili temel
kararlarin hazirlanmasi, olgunlastiriimasi, alinmasi
ve bu kararlarin uygulanmasi asamalarindan birine,
bir kacina veya tamamina, aksine yasal bir hikim
olmadikca, o karardan dogrudan ya da dolayh olarak
etkilenecek olanlarin katkida bulunmasini saglamaya
dikkat ederler (md. 19).m



o Yoneticilerin Hesap Verme
Sorumlulugu




Kamu gorevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi
sirasinda sorumluluklari ve yiktmlultkleri konusunda
hesap verebilir ve kamusal degerlendirme ve denetime

her zaman acik ve hazir olurlar (md. 20).

Yonetici kamu gorevlileri, kurumlarinin amag¢ ve
politikalarina uygun olmayan islem veya eylemleri
engellemek icin gorev ve vyetkilerinin gerektirdigi

onlemleri zamaninda alirlar (md. 20).

Ornek

Kurum personelinin hizmet ici egitiminden sorumlu Daire Baskani Faruk
Bey, 5 yildizl bir otelde gerceklestirilecek oldukca ytiksek butceli bir egitim
programi hazirlamis ve onaya sunmustur. Genel Midiir Fikret Bey, programi

onaylamayarak, egitimin kurumun tesislerinde ve daha distk bir butge ile

gerceklestirilmesi talimatini vermistir.

Yonetici kamu gorevlileri, yetkisi icindeki personelin
yolsuzluk yapmasini onlemek icin gerekli tedbirleri
alrlar. Bu tedbirler; yasal ve idari diizenlemeleri
uygulamaysi, egitim ve bilgilendirme konusunda uygun
calismalar yapmayi, personelinin karsi karsiya kaldigi

mali ve diger zorluklar konusunda dikkatli davranmayi



ve kisisel davranislariyla personeline 6rnek olmayi
kapsar (md. 20).

Yonetici kamu gorevlileri, personeline etik davranig
ilkeleri konusunda uygun egitimi saglamak, bu
ilkelere uyulup uyulmadigini gozetlemek, geliriyle
bagdasmayan yasantisini izlemek ve etik davranis

konusunda rehberlik etmekle yikimlidir (md. 20).

Ornek
Icra Midirltgiinde 10 yildir memur olarak gérev yapan Ozlem Hanim, is

sahiplerinden elde ettigi menfaatlerle, 8 adet daire satin almis, bunlara iliskin

mal beyaninda da bulunmustur. Amirleri Ozlem Hanim hakkinda hicbir islem

yapmamistir.

Kurum ve kuruluslarin yetkili sicil amirleri, personelin
sicil ve performansini, bu Yonetmelikte diizenlenen
etik davranis ilkelerine uygunluk acisindan da
degerlendirirler (md. 23).1




€ Mal Bildiriminde Bulunma




Kamu gorevlileri, kendileriyle eslerine ve velayeti
altindaki ¢ocuklarina ait tasinir ve taginmazlari, alacak
ve borglari hakkinda, 3628 sayili Mal Bildiriminde
Bulunulmasi, Risvet ve Yolsuzluklarla Miicadele
Kanunu hikdmleri uyarinca, yetkili makama mal
bildiriminde bulunurlar (md.22).

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'nun, gerek gordigi
takdirde  mal bildirimlerini  inceleme  yetkisi
bulunmaktadir.  Mal bildirimlerindeki  bilgilerin
dogrulugunun kontrolii amaciyla ilgili kisi ve kuruluslar
(bankalar ve 6zel finans kurumlar dahil) talep edilen
bilgileri, en ge¢ otuz gin iginde Kurul'a vermekle

yukumludurler (md. 22).

Yoneticiler, mal bildirimlerinin, kisilerin gelirleri ve daha
onceki mal bildirimleri ile karsilagtirarak incelenmesi

hususunda gerekli tedbirleri almalidirlar.®




@ Etik Egitimi




Kamu kurum ve kuruluslarinda istihdam edilen her
dizeydeki personel, istihdama iliskin kosullarin bir
parcasi olarak etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere iligkin
sorumluluklari hakkinda bilgilendirilir (md. 24).

Etik davranis ilkelerinin, kamu gorevlilerine uygulanan
temel, hazirlayici ve hizmet ici egitim programlarinda
yer almasi, kurum ve kurulus yoneticilerince saglanir
(md.25).m
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Etik Davranis ilkelerine Aykirilik
iddiasiyla Basvuru Hakki




3071 sayili Dilekce Hakkinin Kullaniimasina iliskin
Kanun'da belirlenen esaslara gdre, medeni haklari
kullanma ehliyetine sahip Tirkiye Cumhuriyeti
Vatandaslariile TUrkiye'de oturan yabanci gercek kisiler,
enazgenel midur, esiti ve Ustl kamu gorevlilerinin etik
davranis ilkelerine aykiri davrandiklari iddiasi ile Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu'na basvuruda bulunabilirler.
Herhangi bir nedenle Tirkiye'de bulunup da
basvuru nedeni sayilan etik ilkelerden birisine aykiri
davranildigina tanik olan yabanci, basvuru hakki
acisindan Turkiye'de oturuyor kabul edilir. Bagvuruda
bulunabilmek i¢in basvuranin menfaatinin etkilenmesi

kosulu aranmaz.

Ancak, kamu gorevlilerini karalama amaci guttiugu
actkcaanlasilan ve basvuranin kimligi tespit edilemeyen

basvurular degerlendirmeye alinmaz.

Yargl organlarinca incelenmekte olan veya karara
baglanmisgbulunanuyusmazliklar hakkindaKurulaveya
yetkili disiplin kurullarina basvuru yapilamaz. inceleme
sirasinda yargi yoluna gidildigi anlasilan basvurularin

islemi durdurulur. Daha 6nce Kurulca incelenmis



sikayet konusu, yeni kanitlar gosterilmedikce bir daha

sikayet konusu yapilamaz ve incelenemez.

Basvuru Bicimleri

Basvurular;

a) Yazili dilekge,

b) Elektronik posta,

¢) Tutanaga gegirilen sozl bagvuru yollari ile yapilr.
Basvuru usuli

Basvuru, gercek kisiler tarafindan adi, soyadi, oturma
yeri veya is adresi ile imzayl kapsayan dilekcelerle,
en az genel midur, esiti ve Ustl gorevliler icin Kurul
Baskanligina, diger gorevliler igin ise kurum yetkili
disiplin kurullarina yoneltilmek Gzere ilgili kurum

amirligine yapilhr.

Dilekcede, etik ilkeye aykiri davranis iddiasina iliskin
bilgi ve belgeler acik ve ayrintili olarak belirtilir. Elde
bulunan belgeler dilekgeye eklenir. Basvuru konusu
aykirt davranis iddiasi, kisi, zaman ve yer belirtilerek

somut bicimde gosterilir.



Basvuru dilekgelerinin daktilo ile yazilmasi veya
bilgisayar ciktisi olmasi kosulu aranmaz. Dilekcelerin
okunakli ve anlasilir olmasi yeterlidir. Basvurunun Kurul
kayitlarina gectigi tarih, basvuru tarihidir. Basvuru
dilekgeleri posta yoluyla da Kurula gonderilebilir. Bu
durumda dilekgenin Kurul kayitlarina gectigi tarih
stire baslangicina esas alinir. Basvurunun tutanada
gecirilmek kosuluyla s6zlli yapilmasi durumunda

basvuranin imzasi ve adresi de tutanada alinir.
Elektronik ortamda yapilacak basvurular

Basvurunun; gercek kisiler tarafindan elektronik posta
yoluyla yapilmasi halinde, basvuru sahibinin adi ve
soyadi, oturma yeri veya is adresi belirtilir. Trkiye'de
oturan yabancilarin bu yolla yaptiklari basvurularda,
pasaport numarasi ve uyrugu gosterilir. Elektronik
posta yolu ile yapilacak basvurularda, basvurunun
Kurulun elektronik posta adresine ulastigi tarih basvuru
tarihidir.

Hangi basvurular kabul edilmez?

isim ve imza bulunmayan basvuru dilekceleri ile



Yonetmeligin 33. ve 34. maddelerinde belirtilen
unsurlari  icermeyen elektronik posta yolu ile
gonderilmis basvurularisleme konulmaz ve miimkiinse

durum basvuru sahibine bildirilir.

Gercege aykiri beyanlari icerdigi sonradan anlasilan
bagvurular, bu durumun anlasildigi tarihte islemden
kaldirilir.

Elektronik posta yoluyla yapilan basvurularda, gercege
aykir ad ve soyadi ile yapilan basvurular isleme
konulmaz.

Olustugu tarihi izleyen giinden baslayarak iki yil icinde
yapilmayan etik ilkelere aykiri davranislar hakkindaki
basvurular incelenmez. |l



Kamu Gorevlilerinden
é® Beklenen Baslica Etik
Davranislar




Her zaman yuksek etik standartlari izleyiniz, kamu
yarari dogrultusunda halkin devlete ve kamu

gorevlilerine olan glivenini artirmak icin ¢alisiniz.

Gorevinizi yerine getirirken, kamu kaynaklarini elde
ederken ve kullanirken, disaridan mal ve hizmet
satin alirken yazili kurallara, etik ilke ve degerlere

uygun davraniniz.

Meslektaslariniza ve hizmetten yararlananlara i¢ten

saygl gosteriniz, tarafsiz ve adil davraniniz.

Meslektaslarinizin  ve hizmetten yararlananlarin
gorislerini dikkate aliniz ve karar alma sirecine

onlari da katiniz.

Meslektaslarinizin yaptiklari iyi isleri takdir ediniz ve

duyurunuz.

Kamu gorevini ve kaynaklarini kisisel ¢ikar igin
kullanmayiniz, akraba, es-dost ve yakinlarinizi kamu

hizmetlerinden ayricalikli olarak yararlandirmayiniz.

Muhtemel ve gercek cikar catismalar konusunda
dikkatli olunuz, kendinizin ve yakinlarinizin ¢ikar

saglayabilecedi durumlardan kagininiz.



Davranis ve kararlarinizdan dogacak sonuglarin

sorumlulugunu ustleniniz.

Mal bildirimi formlarini zamaninda, eksiksiz ve
dogru bir sekilde doldurunuz. Mal varliginizda artis

olmasi durumunda, bunu zamaninda bildiriniz.
Kamu gorevinin disinda gelir getirici bir iste
calismayiniz.

Gorev yaptiginiz kurumla baglantisi olan kisi veya
firmalarla 6zel is iliskisi icine girmeyiniz.

Gorev yapilan kurumla is, hizmet veya cikar iligkisi
icinde bulunanlardan hediye almayiniz, size sunulan,
burs, seyahat, Ucretsiz konaklama ve yemek gibi

imkanlardan uzak durunuz.

Ozel islerinizi mesai saatleri icerisinde yapmaktan

kagininiz.
Etik degerlere uygun 6rnek davranislar gosteriniz.

Davranislan etik ilkelere uymayan diger kamu
calisanlarini uyariniz, sonug alamaz iseniz durumu

yetkili mercilere bildiriniz.



Cikar ¢atismasi veya etik disi bir durumla karsilastiginizda,
tavsiye almak icin glvenilir kidemli bir meslektasinizla
konusabilir ya da kurumunuzdaki etik komisyonuna

mliracaat edebilirsiniz.m



@ Kamu Yoneticilerinden

Beklenen Etik Davranislar

ANANRN




Yonetim gorevinizi yerine getirirken:

B Kurumun genel amaclarini, ana hedeflerini ve

degerlerini tim gorevlilere bildiriniz.

Davranis beklentilerinin acik¢a tanimlandigi ve
herhangi bir ihlal varsa belirlenip diizeltildigi olumlu
bir calisma ortami olusturunuz.

Kurumunuzun faaliyetleri ile ilgili tim sorumlulugu
kabul ediniz.

Ust gérevler icin personel secerken, liyakatlerini
ve mevcut davranis ve gelisim potansiyellerini g6z
oniine aliniz.

Tum personele adil, tarafsiz ve esit davraniniz.

Sorun ve anlasmazliklari adil ve hizli bir sekilde
¢Ozunlz.
Karar ve davranislarinizda tutarl, glvenilir,

ongoriilebilir, adil ve nesnel olunuz.

Etik ilke ve degerler konusunda kisisel olarak 6rnek
olunuz.

isinizde etkililik ve verimlilik konularinda &rnek
alinacak olasi en yuksek standartlari siirdtiriiniz.



o Kamu Gorevlileri Etik
Sozlesmesi

Etik
Sozlesmesi




Kamu hizmetinin her tiirlt 6zel ¢cikarin Gizerinde oldugu
ve kamu gorevlisinin halkin hizmetinde bulundugu

biling ve anlayisiyla;

B Halkin giinlik yasamini kolaylastirmak, ihtiyaclarini
en etkin, hizl ve verimli bicimde karsilamak, hizmet
kalitesini ylkseltmek ve toplumun memnuniyetini

artirmak icin calismayi,

B GOrevimi insan haklarina saygi, saydamlik,
katihmcilik, duristlik, hesap verebilirlik, kamu
yararini goézetme ve hukukun Ustunligu ilkeleri

dogrultusunda yerine getirmeyi,

B Dil, din, felsefi inang, siyasi dusince, irk, yas,
bedensel engelli ve cinsiyet ayrimi yapmadan,
firsat esitligini engelleyici davranis ve uygulamalara
meydan vermeden tarafsizlik icerisinde hizmet

gereklerine uygun davranmayi,
B GoOrevimi, gorevle iligkisi bulunan hicbir gercek
veya tlzel kisiden hediye almadan, maddi ve

manevi fayda veya bu nitelikte herhangi bir ¢ikar



saglamadan, herhangi bir 6zel menfaat beklentisi

icinde olmadan yerine getirmeyi,

B Kamu mallar ve kaynaklarini kamusal amaclar
ve hizmet gerekleri disinda kullanmamayr ve
kullandirmamayi, bu mal ve kaynaklari israf

etmemeyi,

B Kisilerin dilekce, bilgi edinme, sikayet ve dava
acma haklarina saygili davranmayi, hizmetten
yararlananlara, calisma arkadaslarima ve diger
muhataplarima karsi ilgili, nazik, 6lclliu ve saygili

hareket etmeyi,

B Kamu Gorevlileri  Etik Kurulu'nca hazirlanan
yonetmeliklerle belirlenen etik davranis ilke ve
degerlerine bagli olarak gorev yapmayi ve hizmet

sunmayi taahhiit ederim.

Kapsam icerisindeki kamu gorevlileri, bir ay icinde,
"Etik S6zlesme" belgesini imzalamakla ytkimltdurler.

Bu belge, personelin 6zliik dosyasina konur.®



€@ Basvurulabilecek Kaynaklar
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Kamu Goérevlileri Etik Kurulu ve Avrupa Konseyi isbirligi ile yuritilmektedir.




